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La Organizacion Iberoamericana deeguridad Social como organismo
internacional, técnico y especializado, que tiene como finalidad promover el
bienestar econdmico y social de los paises iberoamericanos mediante la
coordinacion, intercambio y aprovechamiento de sus experiencias mutuas en
Segyuridad Social, y teniendo como uno de sus objetivos, conforme al articulo 2
de sus Estatutqel promover actividades de formacion, apoyo, investigacion y
documentacion, hareado el 7 de Junio de 201@ Centro Tecnoldgico para
favorecer laautonomiapersonal de los adultos ayores y/o de las personas
con diferentes discapacidades de los paises iberoamericanos.

Este Centro es el CIAPAT (Centro IberoamericBndutonomia Personal y
Ayudas Técnicas)

Es importante destacar que este Centro de Refereseiacnmarca en un
proyecto para América Latina que gestiona la OISS (Organizaciéon
Iberoamericana de Seguridad Socialjjye pretende desarrollar una Red de
Integracion Iberoamericana, en lo que respecta a la Autonomia Personal y las
Ayudas Técnicas.

El Cento se encuentra ubicado en Buenos Aires, siendo gestionado por el
Centro de Accion Regional de la OISS para el Cono Sur, con la colaboracion
técnicade las Institucionesle Espafia, gon InstitucionesArgentinasque se

han integradb al proyecto, bajo diretices de & Secretaria General de la OISS

en concordancia con los lineamientos de la Convencion Internacional de
Derechos para las Personas con Discapacidad a la cual los pais de Iberoamérica
han adherido

INSTITUCIONES QUELBBORAN CON EL CIAPA

AMBITO INTERNACIONAL
ESPANA:
IMSERSO (Instituto de Mayores y Servicios Sociales)

CEAPAT(Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas
Técnicas)

FOAL (Fundacion ONCE para la solidaridad con personas ciegas de Ameérica
Latina)

FUNDACION ORCGFundacién ONCE para la Cooperacion e Inclusién Social de
Personas con Discapacidad
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AMBITO NACIONAL
ORGANISMOS GUBERNAWIRALES

MTESS (Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social de Argentina)
Direccién de Promocién deimpleo de Trabajadores con Discapacidad

ANSES (Administracién Nacional de la Seguridad Social) dependiente de:
MTESS (Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social de Argentina)

CONADIS (Comisién Nacional Asesora para la Integracion de Personas
Discapacidad

DINAPAM (Direccion Nacional de Adultos Mayores) dependiente de:
Ministerio de Desarrollo Social de la NacioBecretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia)

INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial) dependientéilgisterio de
Industria de la Naciorinstituto deTecnologias para la Salud y la Discapacidad

PAMI (Por una Argentina de Mags Integrados) dependiente deVISAL
(Ministerio de Salud de la Nacién)

SNR (Servicio Nacional de Rehabilitacion) dependients18&L(Ministerio de
Salud de la Nacién)

SSS (Superintendencia de Servicios de Salud) dependieNtSééd. (Ministerio
de Salud de la Nacion)

UNIVERSIDADES
UNLP (Universidad Nacional de La Plata)

CUD (Comision Universitaria de Discapacidad) dependiente UiL_P
(Universidad Nacional de La Plata)

UTN (Universidad Tecnologica Nacional) sede Buenos Aires

SCEU (Secretaria de Cultura y Extension Universitaria) de la UTN (Universidad
Tecnolbgica Nacional)

IGUR (Instituto Universitario del Gran Rosario)
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Universidad Catolica de Cordoba

Universidad ISALUD

Universidad de Villa Maria

Universidad Nacional de Cordoba

ORGANIZACIONES DES@CIEDAD CIVIL

CAMAC (Centro Argentino de Medios Alternativos de Comunicacion)

FAICA (Federacigrgentina de Instituciones de Ciego&mbliope$
TIFLOIEXOSTIFLQIBROS

FUNDACION CAREentro de Asistencia y Rehabilitacion Especial)
FUNDACION ITINERTSlleres de Capacitacion Institucional en Discapacidad)

APADEA (Asociacion Argentina de PadecAutistas)

CONVENIOS EN GESTION

Presidencia de la Nacion. Secretaria de Comunicaciones

Programa Nacional para la Sociedad de la InformagB8I

Apoyo Tecnoldgico a la DiscapacidadTEDIS

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Secretaritndasion y Derechos
Humanos Comisién para la Plena Participacion e Inclusién de las Personas con
Discapacidad. (COPIDIS)

Universidad Nacional de Lanus

Universidad Nacional de Quilmes

Universidad Nacional de San Martin

Ministerio de Ciencia, Tecnolagé Innovaciones
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PRESENTACION

Esta Memoria Anual decfividades tiene como objetivalar a conocer el trabajo
realizado por el Equipo del CIAPAT en el afio 201 3porteen la funcibnespecifica
de referencia a nivel iberoamericarye proyectadesde su creacionygdio 2010).

Durante este afio se haimcorporado nuevagmpresas al catalogo de productos de
apoyo (683productos de67 empresas registradas). udvos programas se hicieron
realidad, entre ellos el realizadoor la Facultad de Informath, @encias de la
comunicaciéon ernovacimes de la Universidad de Mor6il cual finaliza comna
muestrade los trabajosde los alumnos el cuale encuentra erexposicionen las
galeriade la OlSSyara ser visitada por todos los interesados.

S firmaron varios convenios de colaboracion y asistendiasteriormente, estose
plasman en acciones concretas con investigags, docentes y profesionales, para dar
visibilidad de la tematica de la discapacidpdra concientiza sobre los derechos de
las persnas con discapacidad y personas mayoppasacolabora en la formacion de
los recursos humanos.

A fin de mejorar el sistema de comunicacion interna y exterse incorporo a la
empresa BitsO S.R.L. (www.bitsO.copgra el planeamiento comunicacionaluya

prioridad es elredisefio la pagina weba puesta en produccion gl analisis cuanti y
cualitativode sucontenido,trabajo basado epautasde accesibilidad y usabilidad.

Con el acceso simplificadel disefiosencillo, el mensajenucho masclaro, junto ala
frecuente actualizacién detontenido se logrdé incrementar progresivamentel
namerode visitantesy de consultagprovenientes daliferentes paises.

El Equipo técnicadel CIAPATuUtiliza el sitio web parabrindar asesoramiento e
informacion sobre productos de apoyBsteafio fue alta la demandde consultas
provenientes deinstituciones de educacion, rehabilitacignsalud personas con
discapacidad ge empresagomercializadoras

Semanalmentedentro del area de productos de apgyse seleccionaron empresas y
productosregistrados en la base de dat@gsrapresentalos de manera especial, como
& LINE R dzO (iR2 ¢R Sial iyt i@ Sy Féackbooks® pramocioda(1as nikyas
empresagjue se inorporan al catalogo.

En lo que respecta a teglogias libres, de bajo costégbricaciones de ds propios
usuarios se continuo con el relevamiento des emprendedorey desarrolladores,
dando difusioralasinnovacionestanto en la Exp@omo en elCatalogo digital.

Desde el Centro de Documentacion aentinu6 brindando asistencia bibliografica a

docentes, alumnos y usuarios en general; asimismo y en forma semanal se fueron
publicando obras consideradas de importancia para el conocimiento de los
profesionales, técnicos, instituciones y de la sociedad en genErdhtizando su
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trabajo a través de las Universidagde3entros de investigaciop especialmente el
Instituto Nacional de Jubilados y Pensionados (PAMI) pgzelsta enfuncionamiento

(en d proximo afio)de la biblioteca que histéricamente asisti6 con aoervo

bibliografico a la comunidad cientifica, profesion&égnica delpais

En el transcurso del afio 2013 el CIARi&ITo el CEAPATMadrid), SIRIUS (Barcelowya)
otras institucionesque brindan servicios similares etros paisescon la finalidad de
conocerlos nuevos enfoques incorporar innovacionegjue aporten ala calidad de
gestionde nuestro centro de referencia

Agradecemos la colaboracion tas lasempresasy muy especeimentede aquellas
gue nos acompafan desde flandaciondel CIAPAT, a quienes hemargregadoun
reconocimientogque acredita su cooperacid@n el cumplimiento de nuestra mision.

El dltimo y especial agradecimiento es para posfesionales del CEAPATequos
estimulan, sonnuestrosreferentes técnicosy su experiencia 8 muy valosa para
nuestro proposito.

Lic. Lidia Neira

Directora del CIAPAT
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EL CIAPAT

IAPAT
LA OISS
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VISION

El CIAPATes un Centro deeferenciaen accesibilidad, disefio para todos,
productos deapoyo y nuevas tecnologias, que se crea a fin de beneficiaa a
sociedad para todas las personas

MISION

El CIAPAGontribuyea mejorar la calidad de vida de las personas en situacion
de dependencia (personas mayores, personas con discapacidad, gtaves

de la accesibilidad universal, los productds apoyq las tecnologiasde
informacion y comunicacionmc9 yel disefio pensado para todos.

VALORES

El CIAPAT se fundamenta en:

4+ El respeto a la diversidadeconocimiento de su apagt a la sociedad y
responsabilidad en el aseguramiento de los derechos de las personas con
discapacidad.

+ Laresponsabilidad y eficacla,innovacion y la creatividad.

+ La calidad, la mejora continua y la gestion del conocimiento.

OBJETIVOS

El Centro Iberoamericande Autonomia Personal y Ayuda&cnicagCIAPAT)
de Buenos Aires trabaja para conseguir los siguientes objetivos a nivel de los
paisesdle América Latina:

4 Facilitar el conocimiento y la utilizacion provechosa Ide productosy
tecnologias depoyo.

+ Favoreer la innovacion en disefios pensados para todos y contribuir a
fortalecer el mercado deroductosy serviciossegun criterios de disefio
universal.

+ Favorecer laautonomia yla participacionactiva de todos los usuarios con el
uso de las nuevas tecnologidECNOPOLIS)
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4+ Promover la investigacion, la innovacion, y la transferencia de conocimiento
practico(con Universidades y Centros de profesionales)

+ Ofrecer informacion y asesoramiento sobre accesibilidad wblbliotecas,
material audiovisual y salas densultas accesibles

SERVICIOS QUE OFRECE

4 Servicios oline basado en tres pilares fundamental€atalogo de Productos
de Apoyo(Base de datos en desarroll@entro de Documentacion, Actividades
de Formacion y Difusion

4 Exposicién de Productos de Aposan Unidad de demostracion de usa sus
diferentes aplicaciones.

4+ Agenda de Eventofnacional e internacionaly referenciaen Productos de
apoyo, AccesibilidadTicsy Disefio para todos a nivel de Iberoamérica.

CATALOGO DE PRODUGTIE APOYO

+ El Catalogale Productos de Apoyo (Ayudas Técnicas) del CIAPAT se encuentra
disponibk para su consulta en Internettp://www.ciapat.org/es/catalogo

CENTRO DE DOCUMENINC

4 Su mision es la formacion de un fondo lugtafico que dé sustento al
desarrollo de acciones que favorezcan la calidad de vida de lasnpsren
situacion de dependenciattp://www.ciapat.org/es/biblioteca

CAPACITACION

4 Tiene como misiéfundamental la de brindar cursos, talleres y seminarios con
el objetivo de actualizar y formar a los recursos humanos de instituciones del
sector publico y/o privado, organismos no gubernamentales y también otras
personas interesadas que asi lo requieran
http://www.ciapat.org/es/capacitacion



http://www.ciapat.org/es/catalogo
http://www.ciapat.org/es/biblioteca
http://www.ciapat.org/es/capacitacion
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Area de Informacion y Asesoramiento
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éArea de Accesibilidad

éArea de Documentacién y Biblioteca

+ Asesoramiento pugerencia bibliograficaealizada de acuerdo a los objetivos
del CIAPAT y en concordancia con las actividades que se fueron realizando a
través de todo el afio

+ Demanda de profesionales para la preparaciéon de material te@s$pecifico
este material sgpreparo de acuerdo a consignas efectuadas por profesionales
propios y de otras instituciones que han firmado convenio con nosotros o estan
en vias de hacerlo

+ Asistencia bibliografica a los usuarios de los cursos progpgoban efectuado
busquedadibliograficas que se ajustaran a la tematica de cada unidad que los
docentes han desarrollado de acuerdo a los programas académicos y en
consulta con los coordinadores de cada uno de esas actividades, llegando
aproximadamente a unos 250 textos sugeridooomo bibliografia
complementaria, ademas de la que el docente considere como obligatoria

4+ Cantidad de lecturas sugeridas via digital: se han propuesto a los lectores y
seguidores del CI APAT durante el afio 2013 aproximadamente unos 60
textos digitales (Gak, Libros, Manuales, etc.) a fin colaborar con nuestros
lectores en la comprension de aquellos temas vinculados a las personas con
discapacidad que preocupan y de los que muchas veces no se tiene demasiado
conocimiento
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El sitioweb esta basado en pilares, en los cuales se destacan su simplicidad y claridad,
personalidad e identidad del contenido, navegaciOr2 y Y Sy 2 ameot A O] Q&
cantidad de visitas rebound.

Los slides son utilizados para promocionar las actividades y evaeatsnportantes.
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Centro deDocumentaciod &S OF NI OGSNART Fy LI2N adz yl @S3l
touch, identidad propia y acceso@pidospara potenciar sus funcionalidades
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